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1. Einleitung







Die Wahrnehmungen von
Twitter sind sehr subjektiv.

Sie werden davon beeinflusst,

welchen Accounts eine Person
folgt, mit welchen Inhalten sie sich

beschaftigt und was in den Medien
und anderswo uber Twitter gesagt

wird.




Das ist Twitter

Dorian Lynskey
@Dorianlynskey y

My guilty secret is that |
actually love Twitter because

lots of people | like are here,

being funny and interesting,
and they mean much more to
me than the dickheads.

5:45 PM - Feb 13, 2021
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Wie konnen wir also
etwas
herauszoomen und
einen objektiveren
Blick auf das
bekommen, was
Twitter ist?







Wir haben einige
Nachforschungen angestellt,
um dir (und uns) zu helfen, ein
besseres Verstandnis dafur zu
bekommen, was Twitter ist.

Dazu haben wir uns die
verschiedenen Experiences
angesehen, die es auf Twitter
gibt.




Wwas genau meinen wir
Mit “Experiences”?

Experiences sind das,
was du siehst, denkst
und fuhilst, wenn du auf
Twitter gehst.

Sie sind keine Inhalte

Sie sind keine Interessen

Sie sind keine Themen oder Unterhaltungen
Sie sind kein Engagement



ldentifiziert haben wir die
Experiences mit Hilfe der Semiotik

Die Semiotik analysiert, wie
wir miteinander
kommunizieren, indem sie
Worter, Bilder,
Geschichten,
Verhaltensweisen, den Ton
und den Kontext
untersucht.




12 Das ist Twitter

Der Ton ist spontan
und informell und
vermittelt ein Gefuhl
von Authentizitat und
Ehrlichkeit

Sasha Jones
0 @tartikovsky y

Coworker used “anvway” as an
email sigh-off instead of “hest”

or “warmly” or w/e and honestly
that’s the only work mood left

7:35PM - Jan 13, 2021

O [ O &

Fast keine Interpunktion
und keine
Grof3schreibung auBBer
zum "Zitieren" typischer
E-Mail-Sprache - bis hin
zur Abkurzung "w/e".

‘Honestly’ meint genau

das - es ist Galgenhumor

Die kleine Geschichte, die
zu einer grofBen Erkenntnis
fuhrt und uns solidarisch
erkennen lasst: "Ja, das ist
es, wo wir alle gerade sind".












16 Das ist Twitter

Das ist Twitter
___Interessen

Aktuell angesagt

m Tweet Berater

Themen-Nerds

Bin fr dich da Das Gleiche ansehen
Das brauchte ich Lieben wir
Weisheit des Tages

Auf die Pauke hauen

& Aktuelles

Nachrichten & Aktuelles

Getwittert. Gelost.
Frag Twitter
Twitter Tip

Das muss sich andern

Tweet The Elite

Kaum zu glauben

GroBe Namen ungefiltert

Uberraschende Antworten

Spal3
Threadtime Stories

Das sind wir

Umwerfend
Tweeting It Real
Erinnerung



Das ist Twitter

Das sind wir .
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Das ist Twitter

Tweet The Elite
Das muss sich andern

Das muss sich andern

Tweet The Elite



Das ist Twitter

& Aktuelles

& Aktuelles

Nachrichten & Aktuelles =




20 Das ist Twitter

Das ist Twitter

Bin fur dich da

Bin fur dich da
Das brauchte ich
Weisheit des Tages

Auf die Pauke hauen

Das brauchte ich



21 Das ist Twitter

Das ist Twitter

Aktuell angesagt
Tweet Berater
Themen-Nerds

Das Gleiche ansehen

Lieben wir




22 Das ist Twitter

Das ist Twitter ET 23

Getwittert. Gelost. Twitter Tip

Getwittert. Gelost.
Frag Twitter
Twitter Tip



23 Das ist Twitter

Das ist Twitter

Kaum zu glauben

Uberraschende Antworten

Kaum zu glauben

GroBe Namen ungefiltert
Uberraschende Antworten



24 Das ist Twitter

Das ist Twitter
Lolz

Spal3

Threadtime Stories
Umwerfend
Tweeting It Real
Erinnerung



25 Das ist Twitter

Welche Experiences stehen
also besonders im Fokus?

Das sind wir Auf die Pauke hauen Auf die Pauke hauen Weisheit des Tages
(Grof3te Lautstarke) (Grof3tes Engagement) (Meiste Retweets) (Am positivsten)




Wir haben ein Ranking
erstellt, um die Prominenz
der verschiedenen
Experiences auf Twitter zu
messen

Das Prominenz-Ranking kombiniert
mehrere Metriken, darunter:

- Tweet Lautstarke
- Follower-Zahlen
- Retweets



27 Das ist Twitter

Das sind wir Aktivismus Nachrichten & Aktuelles Gute Herzen

I h e m e n — Das sind wir Das muss sich andern Nachrichten & Aktuelles = Bin fur dich da

Tweet The Elite Das brauchte ich

® Weisheit des Tages
e re I c e Auf die Pauke hauen

g

Interessen Support Kaum zu glauben Lolz
Getwittert. :
Aktuell angesagt Gelét (?roBe Namen ungefiltert Spal
' Uberraschende Antworten Threadtime Stories
Tweet Berater Frag Twitter
Umwerfend
Themen-Nerds Twitter Tip

Tweeting It Real

Das Gleiche ansehen _
Erinnerung

Lieben wir



Das sind wir

Das
sind

WwWir
Prominenz-Ranking

Netto-Sentiment

+15%

Hinweis: Das Prominenz-Ranking wird anhand von Tweet-Volumen,
Follower-Zahlen und Retweets berechnet. Das Netto-Sentiment wird als
Prozentsatz des positiven Sentiments abzliglich des Prozentsatzes des
negativen Sentiments berechnet.
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Das sind wir

Das sind wir

Was wir tun, ist, wer wir sind. Twitter ist eine
groBartige Moglichkeit, dies mit dem Rest
der Welt zu teilen.

Wir fUhlen eine echte menschliche
Verbindung, wenn selbst unsere
alltaglichsten Erlebnisse eine Unterhaltung
auslosen konnen.
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Das sind wir



31 Das sind wir

Das sind wir



Prominenz-Ranking

Netto-Sentiment

+25%

Hinweis: Das Prominenz-Ranking wird anhand von Tweet-Volumen,
Follower-Zahlen und Retweets berechnet. Das Netto-Sentiment wird als
Prozentsatz des positiven Sentiments abzuglich des Prozentsatzes des
negativen Sentiments berechnet.




33 Interessen

Aktuell angesagt

Songs, Shows, Prosa, Kleidung, Screens, die
Szene, Stars, Kunst. Die Popkultur kommt
sprichwortlich auf uns zu wie der Times
Square auf Steroiden. Wenn du diese
anzapfen oder deine Gedanken dazu aul3ern
mochtest, ist Twitter der richtige Ort dafur.



34 Interessen

Aktuell angesagt
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36 Interessen

Tweet Berater
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Tweet Berater



38

Interessen

Themen-Nerds

Wenn du dich wirklich, wirklich fur
etwas interessierst und dich mit
Gleichgesinnten in Details verlieren
mochtest, ist Twitter das perfekte

Tool zum C
Teilen von |

natten, Lernen und

nfos.



39 Interessen

Themen-Nerds



40

What We’re Into



41 Interessen

Das Gleiche ansehen



42 Interessen

Das Gleiche ansehen



43 Interessen

Lieben wir

Wenn wir zusammen sind,
gibt es nichts, was wir nicht
fur all die Legenden, die wir
lieben, tun konnen.




44 Interessen

Lieben wir

em? gdra

@fltrknj

I'm always out of words when it comes
to expressing my love for bts because i
admire and love them so much that
words aren't really enough

8:47 PM - Feb 25, 2019

QO [ Q& w



Aktivismus

Prominenz-Ranking

3.

Netto-Sentiment

-26%

Hinweis: Das Prominenz-Ranking wird anhand von Tweet-Volumen,
Follower-Zahlen und Retweets berechnet. Das Netto-Sentiment wird als
Prozentsatz des positiven Sentiments abzliglich des Prozentsatzes des
negativen Sentiments berechnet.
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47 Aktivismus

Das muss sich andern



48

Aktivismus

Tweet The Elite

Twitter bietet dir eine Plattform, um deine
Meinung direkt jedem zu sagen. Egal wie
machtig oder einflussreich er ist, wir alle
bekommen 280 Zeichen und die Moglichkeit,
jemanden zu @.
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Tweet The Elite



Welli

Prominenz-Ranking

Netto-Sentiment

-8%

Hinweis: Das Prominenz-Ranking wird anhand von Tweet-Volumen,
Follower-Zahlen und Retweets berechnet. Das Netto-Sentiment wird als
Prozentsatz des positiven Sentiments abzuglich des Prozentsatzes des
negativen Sentiments berechnet.
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Lolz

Spafl3

Twitter ist wie eine 24/7-Live-
Comedy-Show mit einem
Millionenpublikum, bei der
jeder zu jeder Zeit mitmachen
und selber der Komiker sein
kann. Es ist das Gegengift zur
Arbeit.



Spaf3



53 Lolz

Spaf3

PunHub
@PunHubOnline y

12:09 PM - Aug 24,
Q 0 QO dy
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Lolz

Threadtime
Stories

Wenn du einen Story-Thread startest, fragt
sich jeder, was als nachstes passiert.




55 Lolz

Threadtime Stories



Umwerfend

Du bist gerade dabei, durch deinen Twitter-
~eed zu scrollen, als BOOM! etwas deinen
Daumen stoppt und dich einfach umhaut.




Umwerfend
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Tweeting It Real

Sarah Cooper
@sarahcpr

Me on instagram vs Me on Twitter

6:07 PM - May 8, 2019

QO () v dy
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Erinnerung



Gute Herzen

Gute
Herzen

Prominenz-Ranking

o.

Netto-Sentiment

+20%

Hinweis: Das Prominenz-Ranking wird anhand von Tweet-Volumen,
Follower-Zahlen und Retweets berechnet. Das Netto-Sentiment wird als
Prozentsatz des positiven Sentiments abzlglich des Prozentsatzes des
negativen Sentiments berechnet.




Gute Herzen

Bin Tur dich da

Was auch immer in deinem Leben
passiert, du kannst dir absolut sicher
sein, dass es auch anderen Menschen
passiert ist. Egal, ob du dich verloren,
traurig, festgefahren oder ratlos fuhlst,
Twitter wird dir Unterstutzung bieten.




Bin fur dich da



Gute Herzen

Das brauchte ich

Wie die Person, die dich zum
Kichern bringt, mit dir kuschelt
oder dich fragt, ob du Lust auf
eine Tasse Tee hast, besitzt
Twitter die gluckliche Gabe,
autmunternde Momente zu liefern
- immer gerade dann, wenn du sie
am meisten prauchst.
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Das brauchte ich
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Weisheit
des Tages

Im Leben geht es nicht nur darum, von auf3en
gut auszusehen. Es geht darum, sich innerlich
gut zu fuhlen. Wenn du also auf der Suche
nach ein paar weisen Worten oder warmen
Vibes bist, ist Twitter ein groBartiger Ort, um
damit zu beginnen.
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Weisheit des Tages
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i.\uf die Pauke hauen

>N
-

j A1 manchen Tagen sind wir so gut, dass
g " es einfach jemandem erzahlen

% o issen. Twitter ist der perfekte Ort, um
1< -h selbst zu feiern, ohne es zu

L artreiben. Denn wenn eine Geschichte
e wert ist, gehort zu werden, ist sie es
wert, geteilt zu werden.
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AuT die Pauke hauen



Nachrichten & Aktuelles

Nachrich

Aktuelles

Prominenz-Ranking

6.

Netto-Sentiment

-41%

Hinweis: Das Prominenz-Ranking wird anhand von Tweet-Volumen,
Follower-Zahlen und Retweets berechnet. Das Netto-Sentiment wird als
Prozentsatz des positiven Sentiments abzlglich des Prozentsatzes des
negativen Sentiments berechnet.
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Nachrichten & Aktuelles

& Aktuelles

Was gibt es Neues? Was ist im
Trend”? Was ist unklar? Wer hat es
getan? Wer hat es gesagt? Wer hat
es verbreitet”? Wer steht im Fokus?
Twitter ist die Anlaufstelle fur alle,
die wissen mussen, was gerade

passiert und ihre Meinung dazu
sagen wollen.

Nachrichten

T

'HE A I’I’¥.li TIMES
A
4a
. =

4
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Nachrichten & Aktuelles . _
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Nachrichten & Aktuelles . _




Suppor

Prominenz-Ranking

Netto-Sentiment

+4.%

Hinweis: Das Prominenz-Ranking wird anhand von Tweet-Volumen,
Follower-Zahlen und Retweets berechnet. Das Netto-Sentiment wird als
Prozentsatz des positiven Sentiments abzlglich des Prozentsatzes des
negativen Sentiments berechnet.
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Support

Getwittert. Gelost.

Es gibt nichts Besseres als einen Tweet, um
den Kundenservice dazu zu bringen, dir
schnell zu helfen.




Support

Getwittert. Gelost.
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Frag Twitter

Irgendwo da drauBen im
Twitterland gibt es jemanden,
der dein Problem [6sen oder
deine Frage beantworten kann.
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Frag Twitter



Support

Twitter Tips

Die Menschen auf Twitter halten
sich gegenseitig den Rucken frei.
Wenn es einen schnelleren,
einfacheren Weg gibt, etwas
Kniffliges oder Zeitaufwandiges
zu tun, werden sie ihn auf jeden
Fall mit dir teilen.
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Twitter Tips



Kaum zZu
glauben

Prominenz-Ranking

N/A

Netto-Sentiment

N/A

Hinweis: Das Prominenz-Ranking wird anhand von Tweet-Volumen,
Follower-Zahlen und Retweets berechnet. Das Netto-Sentiment wird als
Prozentsatz des positiven Sentiments abzuglich des Prozentsatzes des
negativen Sentiments berechnet.




Grof3e Namen
ungefiltert

Twitter ist der Ort, an dem du
erfrischend offene Meinungen,
ungefilterte Einblicke und beste
Unterhaltung von einigen der groBten
Namen auf diesem Planeten findest.
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Grof3e Namen ungefiltert
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Kaum zu glauben



86 Kaum zu glauben

Uberraschende Antworten






88 Das ist Twitter

Das ist Twitter
___Interessen

Aktuell angesagt

Tweet Berater

____Gute Themen-Nerds

Bin fur aich aa Das Gleiche ansehen
Das brauchte ich Lieben wir
Weisheit des Tages

Auf die Pauke hauen

Getwittert. Gelost.
Frag Twitter
Twitter Tip

& Aktuelles

Nachrichten & Aktuelles

Das muss sich andern

GiruBBe Namen ungefiltert

Wahrheiten aussprecher

Uberraschende Antworten

Spal3
Threadtime Stories

Das sind wir

Umwerfend
Tweeting It Real
Erinnerung






